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ZASADY OGOLNE GWARANCJI

Gwarancja obowigzuje na (terenie) terytorium Rzec

zostaty ponizsze warunki:

1. Montaz blachy nastapit:

a) zgodnie z polskimi normami,

b) zgodnie ze sztuka budowlana,

c) z nalezytg starannoscia,

d) w stanie wolnym od uszkodzen.

Montaz blachy nastapit przed uptywem 3 miesiecy od daty zakupu.

. Towar byt transportowany i sktadowany, obrabiany i cigty oraz montowany i konserwowany
zgodnie z zaleceniami BLOKBUD.

j Polskiej, jesli
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4. Powstate uszkodzenia sa wytacznie wynikiem wady jakosciowej produktu i nie wynikaja z
normalnego uzytkowania.

5. Gwarancja dotyczy wytacznie pokry¢ stosowanych w normalnych warunkach $rodowiskowych.

6. Minimalne nachylenie dachu lub innej powierzchni pokrytej blacha trapezowa musi wynosic¢ 7%,
a blachg dachéwkowa 14%. Konstrukcja budowli powinna zapewnia¢ swobodny odptyw wody
deszczowej.

7. Wszystkie cigte brzegi zostaty zgodnie z
firmy BLOKBUD.

8.D pracy przy obrébce blachy nie moze byé¢ nizsza niz +10°C w

przyp: obrébki ji+5°Cw obrébki recznej.
9. Do montazu, w przypadku podkiadéw z drewna, uzyto wkretow spetniajacych $wiatowa norme
jakosci oraz blachy ptaskiej i akcesoriow dostarczonych przez firme BLOKBUD, a nie

od innych p
10. Arkusze blachy nie majq s1ycznoécn 2z ci i wyptywaj: i Z rur iany
1. Nnme;sza gwaranc;a na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytacza, nie ogramcza ani
nie Kt Z ni i towaru z umowa.
12 Gwarancjg wyda;e sig na zadanie Klienta (Kupujacego).

ie jej przez Ki w terminie 7 dni od daty

ji jest p
zakupu towaru.

POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

BLOKBUD ul. 40-lecia 3,
Blok Dobryszyce Radomsko,
97-505 Dobryszyce

tel. 44 682 67 79, tel. 44 682 61 41
fax. 44 682 60 55

TRANSPORT | SKt ADOWANIE

1. W przypadku samodzielnego odbioru przez Kupujacego towaru z siedziby firmy BLOKBUD, z
chwilg wydania rzeczy sprzedanej przechodza na Kupujacego korzysci i cigzary zwiazane z
rzecza oraz niebezpi przyp j utraty lub rzeczy.

- W przypadku rozfadunku recznego, nalezy unika¢ wyginania oraz przesuwania arkuszy po
sobie lub podiozu, aby nie rysowa¢ powierzchni powtoki poliestrowej. Diugie arkusze powinny
by¢ zori p i podtr co okoto 3 m. W przypadku blachodachéwki
arkusze nalezy chwyta¢ w miejscu pr ia, gdzie jest najwi y blachy.

. Jezeli zachodzi konieczno$¢ przechowywania blach przez diuzszy okres czasu, nalezy
bezwzglednie w okresie do 2 tygodni od daty zakupu usunaé folie ochronng. Poddanie
wyrobow z folig ochronng dziataniu promieniowania stonecznego oraz wilgoci jest powodem
uszkodzen powtoki poliestrowej.

4. Towary nalezy w e suchych i przewiewnych, bez sasiedztwa

agresywnie reagujgcych materiatow, bez narazania blachy na bezposrednie dziatanie storica |
wody (mozliwosé zaparzema blachy) w oddaleniu od urzadzen ciernych oraz chroni¢ przed
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szybkimi i powietrza i p Yy, ktére powodujg kondensacje pary
wodnej.
Niedotrzymanie tego moie by(: przyczyna wystapienia biatych plam (blachy ocynkowane)
oraz k p j (blachy

5. Zaleca sie paczek j ) ¢ paczek od podioza powinna

wynosi¢ minimum 20 cm. Kazdy arkusz nalezy przebeC c:enkm przektadkami dystansowymi
lub ustawi¢ w pozycii stojacej, np. pod $ciana.
. W przypadku koniecznosci krétkotrwatego usytuowania blach na otwartej przestrzeni (na czas

wykonywania rob6t montazowych) nalezy zapewni¢ odpowiednie pochylenie wzdtuz arkusza

o

(odprowadzenie wilgoci). Nalezy ostong zap iajgcq prz
ostoni¢ blache przed ycznymi, zap iajqe je powietrza.
7. W przyp: iecia ark y d i, nalezy je i od siebie

przektadkami.
8. Nalezy zadba¢ aby cata powierzchnia arkuszy byta sucha

OBROBKA | CIECIE BLACHY

1. W celu dochodzenia roszczen z tytutu niniejszej gwarancji, Kupujacy
firne BLOKBUD pisemnie o wystapieniu wady w terminie 7 dni od daty jej zauwazenia, pod
rygorem utraty gwarancji oraz umozliwi¢ zbadanie przyczyny powstania uszkodzen. Pismo
musi by¢ ztozone osobiscie lub przestane listem poleconym na adres firmy BLOKBUD. Do
pisma dotaczony musi by¢ dowdd zakupu towaru (faktura VAT lub paragon) oraz gwarancja
wypetniona zgodnie z wymogami firmy BLOKBUD.

2. Zg{oszeme reklamacy]ne rozpatrzone bedzle w terminie 14 dni od dnia dorgczenia pisma wraz z

wpkt. 1 p jnego.

3. Firma BLOKBUD zastrzega sob|e prawo wyboru sposobu zatatwienia reklamacii.

4. Odpowiedzialnosé firmy BLOKBUD ograniczona jest wyeaczme do:

a) wysokosci kwoty wynil z dc y p iej o yzacig w
wysokosci 7% roczme Ilczac od roku nastepujacego po dacie zakupu towaru badz

b) kosztéw p ych w celu nap! uszkodzeri blachy w catosci
lub cze$ciowo (w zaleznosci od okresu wyprc blachy).

5. Firma BLOKBUD nie odpowiada za zadne straty posrednie lub bezposrednie oraz szkody
dodatkowe, powstate w zwigzku z wystapieniem wady, ktorej dotyczy niniejsza gwarancja.

6. spory z realizacji ji bedzie rozstrzygat Sad wasciwy rzeczowo

i miejscowo ze wzgledu na siedzibe firmy BLOKBUD.

WYtACZENIA GWARANCJI

1. ja nie uszkodzen ych blachy.

2.G ja nie obejmuje pokry¢ ych w obi sie w $r

silnie agresywnych, jak np. powietrza o wysokiej zawartosci zanieczyszczen przemystowych, soli
itp.

. Gwarancja nie obejmuje pokry¢ uzytkowanych w warunkach powodulqcych przyspieszong
korozje Ilub narazonych na czynnikéw niszczaco h na materiat i
poddanych statemu kontaktowi z wodg lub czynnikami przyspieszajacym korozje badz silnie
agresywnych (np. zwiazki chemiczne, dym, kondensacja pary, popioly, pyt cementowy,
nieczystosci zwierzece itp.)

Gwarancja nie obejmuje zdarzer losowych oraz zdarzen wywotanych dziataniem sity wyzszej.

. Gwarancja nie obejmuje korozji na stronie wewnetrznej oraz w przypadku, jezeli korozja
wyslapnla na mmej niz 5% powxerzchnl blachy (arkusza blachy).
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1.D tem pracy przy obrébce blachy nie moze by¢ nizsza niz +10°C w przypadku
obr6bki maszynowej i +5°C w przypadku obrébki rgcznej.
2.'Niedopuszczalne jest uzywanie narzedzi powodujacych efekt termiczny (naglty wazrost

temperatury, np. katowej). Powoduje to uszkodzenie powioki organicznej i cynkowej, w
nastgpstwie czego rozpoczyna sig proces korozji. Wyrzucane spod tarczy szlifierki katowej
rozgrzane opitki upadajg na blache i wtapiajac sie w farbe powodujg powstanie ognisk korozji
Dlatego nie zaleca sig uzywania urzadzen ciemych w poblizu sktadowania blach Odpowiednimi
do tego celu narzedziami sa nozyce wibracyjne. Nie stosuje si¢ w jednym odcinku arkuszy
diuzszych niz 6,44 metra (dotyczy blachodachéwki) ze wzgledu na rozszerzalnoéé materiatu
pod wptywem temperatur,
i obrébki. Wy

ych sp:

a takze mozliwos¢ uszkodzenia podczas przemieszczania,

A powierzchni blach w wyniku zawilgocenia oraz
ljg oddalenie ewentualnych reklamacji.

MONTAZ | KONSERWACJA

. Montaz blachy musi byé:

a) zgodny z polskimi normami,

b) zgodny ze sztukg budowlanq,

[ z nalezytq

d) dokonany w stanie wolnym od uszkodzen.

Nalezy zadbac o to, aby sprzet uzywany do montazu byt w dobrym stanie i nie powodowat
zadnych uszkodzen materiatu.

. Montaz blachy powinien zostac zorganizowany tak, aby jak j chodzi¢ po 1ych
juz arkuszach, bowiem istnieje ryzyko uszkodzenia powtoki lakierniczej.

Gdy zachodzi taka potrzeba, nalezy stawia¢ stopy w dnie fali, tak aby nie powodowaé odksztat-
cen powierzchni blachy oraz uwazajac czy w podeszwach nie ma pozostatosci po cigciu i
obrébce blachy. Powstate wiéra podczas ciecia blachy wbite do powierzchni buta, podczas
chodzenia po blasze rysujg powloke lakierniczg. Zaleca sig stosowaé obuwie o migkkich
podeszwach.

5. Po. zakonczeniu montazu blachy nalezy zwréci¢ szczegéing uwage na uszkodzenia pokrycia
oraz usunac¢ wszelkie opitki, nity, wkrety oraz inne odpady budowlane. Krawedzie cigte nalezy
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) nie je wyrobow samodzielnie przetwarzanych przez Ki
. ja nie j nej zmiany potysku, zmian odcienia i intensywnosci koloru,
zabrudzen kurzem i sadza, a takze zabrudzen atmosferycznych (ocena waloréw estetycznych
dokonywana jest po oczyszczeniu towaru z uzyciem wody). Dopuszczalne jest jednolite
starzenie sie odcieni na tej samej fasadzie i przy jednakowej ekspozycji na warunki zewnetrzne.
. Gwarancja nie obejmuje korozji i drobnych rozwarstwien na cigtych brzegach (réwniez
fabrycznych).
. Gwarancja nie jmuje wad
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na skutek sie przez Ki jo do
zalecen zawartych w niniejszej gwaranciji oraz zalecen dotyczacych transportu i sktadowania,
ciecia i obrobki, montazu i konserwacji towaru stanowigcych integralng cze$¢ gwarangji

10. Nie zataczenie dowodu zakupu towaru do pisma zgtaszajacego reklamacje powoduje wyga-
$nigcie ien Kupuja Z niniejszej gwarancji

CZAS TRWANIA GWARANCJI

1. Okres obowigzywania gwarancji liczony jest od daty zawartej w dokumenae zakupu towaru
objetego gwarancjg.

2. Fima BLOKBUD udziela 15 fat gwaranciji na perforacje swojego produktu wykonywanego z
blach stalowych, pokrywanych powloka poliestrowg matowa,

ZALECENIA DODATKOWE DOTYCZACE TRANSPORTU | SKLADOWANIA, CIECIA | OBROBKI ORAZ
MONTAZU | KONSERWACJI TOWARU STANOWIACE INTEGRALNA CZESC GWARANCJI

o

Pol;woka lakiernicza nie ulega zmianom w wygladzie po wystawieniu na dziatanie normalnych
warunkow $rodowiskowych w diuzszych okresach czasu pod warunkiem, ze zapewni sig
utrzymanie pokrycia w dobrym stanie poprzez regulame mycie oraz unlkame kontaktu pokmej
powierzchni z materiatami powodujacymi korozje czy tez
(w i Sr i 0 wysokiej i soli w powietrzu, staty kontakt z wodg lub
czynnikami przy$pieszajgcymi korozje badz silnie i — zwigzki chi ., dym,
kondensacja pary, popioty, pyt cementowy, nieczystoci zwierzece itp.).

- W tym okresie pokrycie pozostanie bez zmian. Moze nastapi¢ jedynie réwnomierna i jednolita
zmiana w wygladzie zewnetrznym, jak np. zmatowienie powodujace powolng zmiane koloru i

sku.
g(;?dziej gwattowne pogorszenie sig jakosci moze powsta¢ w wypadku wystawienia pokrycia na

dziatanie szczegélnie surowych lub cigzkich warunkéw, takich jak wysoki poziom UV,
bezposrednig emisjg szkodliwych dyméw lub niezmywalnych przez deszcz substancii.

. Zaleca sig okresowe mycie powierzchni w celu utrzymania optymainego wygladu oraz trwato$ci
pokrytej blachy. Powierzchnie, ktére nie zostaja oczyszczone w spos6b naturalny zaleca sie
przynajmniej jeden raz w roku umy¢.

ysoki aniecz
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10. Do mycia i konserwacji nalezy Srodki do tego prze: Nalezy
usuwac liscie, trawe, ziemie oraz inne przedmioty.
11. Nalezy systematycznie bada¢ oraz naprawia¢ miejscowe uszkodzenia, ktére moga

spo szybsze pokrycia lub korozje podtoza.

W RAZIE WATPLIWOSCI PROSIMY O KONTAKT POD
NUMEREM TELEFONU: 44 682 61 41



